
1.1.1. Legenda da Guia de tratamento odontológico – Demonstrativo de Pagamento 

 
 
Número 

do 
Campo 

Nome do campo Descrição 
Formato / 
Tamanho 

Obrigatório 

1 
Registro ANS Registro da operadora na 

ANS 
String (6) SIM 

2 
Número do 
demonstrativo 

Número identificador do 
demonstrativo de pagamento 

String (20) SIM 

3 
Nome da 
Operadora 

Razão social da operadora 
que está emitindo o 
demonstrativo de pagamento 

String (70) SIM 

4 CNPJ Operadora 

Código Nacional de Pessoa 
Jurídica da operadora que 
está emitindo o 
demonstrativo de pagamento 

String (14) SIM 

5 
Período de 
processamento 

Data inicial e data final do 
período descrito pelo 
demonstrativo de pagamento 

DD/MM/AA NÃO 

Dados do prestador 

6 
Código na 
operadora / CNPJ 
/ CPF 

Código na operadora ou CNPJ 
ou CPF do prestador 

String (14) NÃO 

7 Nome Contratado 
Razão social ou nome do 
prestador 

String (70) SIM 

8 
CPF / CNPJ do 
Prestador 

Código de Pessoa Física ou 
Código Nacional de Pessoa 
Jurídica do prestador 
dependendo da natureza da 
entidade 

String (14) SIM 

Dados do pagamento 

9 
Número do lote Número identificador do lote 

da guia 
String (12) NÃO 

10 
Código do 
beneficiário 

Código identificador do 
beneficiário do plano privado 
odontológico 

String (20) SIM 

11 
Nome do 
beneficiário 

Nome do beneficiário 
String (70) SIM 

12 Número da guia Número da guia String (12) SIM 

13 Tabela 
Código identificador da tabela 
de codificação dos 
procedimentos 

String (2) SIM 

14 
Código do 
Procedimento 

Código identificador do 
procedimento realizado 

String (10) SIM 



Número 
do 

Campo 
Nome do campo Descrição 

Formato / 
Tamanho 

Obrigatório 

15 Descrição 
Descrição do procedimento 
realizado 

String (70) NÃO 

16 Dente/Região 

Identificação dos dentes 
permanentes, decíduos ou 
região de acordo com a 
tabela de domínio 

String (5) NÃO 

17 Face(s) 

Identificação da face do 
dente constante no campo 16 
de acordo com tabela de 
domínio. 

String (4) NÃO 

18 
Data de 
realização 

Data da realização do 
procedimento  

DD/MM/AA SIM 

19 Qtd 
Quantidade realizada do 
procedimento  

Integer (2) SIM 

20 Valor processado 
Valor processado sobre o 
procedimento realizado 

Double (5,2) SIM 

21 
Valor 
glosa/estorno 

Valor de estorno ou glosa 
sobre um determinado 
procedimento 

Double (5,2) NÃO 

22 Valor liberado 

Valor liberado para o 
procedimento realizado 
levando-se em conta o valor 
do estorno/glosa 

Double (5,2) SIM 

23 Motivo glosa 
Motivo da glosa. Pode haver 
mais de um código para cada 
procedimento. 

String (4) NÃO 

24 
Valor total 
processado guia 

Valor final em Reais 
processado por guia 

Double (7,2) SIM 

25 
Valor total glosa 
guia 

Somatório do valor 
glosa/protocolo em Reais da 
guia 

Double (7,2) SIM 

26 
Valor Total 
Liberado guia 

Somatório do valor total em 
Reais dos itens da guia 
levando-se em conta os 
descontos de glosa/estorno 

Double (7,2) SIM 

Total Lote 

27 
Valor total 
processado lote 

Valor final em Reais 
processado por lote 

Double (7,2) NÃO 

28 
Valor total glosa 
lote 

Somatório do valor 
glosa/protocolo em Reais do 
lote 

Double (7,2) NÃO 

29 
Valor Total 
Liberado lote 

Somatório do valor total em 
Reais dos itens do lote 
levando-se em conta os 
descontos de glosa/estorno 

Double (7,2) NÃO 



Número 
do 

Campo 
Nome do campo Descrição 

Formato / 
Tamanho 

Obrigatório 

Total Geral 

30 
Valor Geral 
Processado (R$) 

Valor geral em Reais 
processado incluindo todos os 
lotes que fazem parte do 
demonstrativo de pagamento 

Double (5,2) SIM 

31 
Valor Geral Glosa 
(R$) 

Valor geral em Reais de 
glosa/estorno incluindo todos 
os lotes que fazem parte do 
demonstrativo de pagamento 

Double (5,2) SIM 

32 
Valor Geral 
Liberado (R$) 

Valor geral em Reais liberado  
incluindo todos os lotes que 
fazem parte do 
demonstrativo de pagamento 

Double (5,2) SIM 

Demais débitos/créditos 

33 Descrição 
Descrição do débito e/ou 
crédito. A descrição deve ser 
obrigatória e clara 

String (40) SIM 

34 Valor (R$) 
Valor em Reais do débito ou 
crédito. 

Double (5,2) SIM 

Demais débitos/créditos não tributáveis 

35 Descrição 

Descrição do débito e/ou 
crédito não tributável. A 
descrição deve ser 
obrigatória e clara 

String (40) SIM 

36 Valor (R$) 
Valor em Reais do débito ou 
crédito não tributável. 

Double (5,2) SIM 

Impostos 

37 Descrição 

Descrição dos impostos sobre 
os valores dos campos 33 e 
34. A descrição deve ser 
obrigatória e clara 

String (40) SIM 

38 Valor (R$) 
Valor em Reais dos impostos 
referente aos campos 33 e 34 

Double (5,2) SIM 

Totais 

39 
Data do 
pagamento 

Data ou previsão para 
pagamento 

DD/MM/AA NÃO 

40 
Valor Total 
Tributável (R$) 

Valor Total em Reais passível 
de tributação 

Double (5,2) SIM 

41 
Valor Total 
Impostos Retidos 
(R$) 

Valor Total em Reais dos 
Impostos Retidos 

Double (5,2) SIM 

42 
Valor Total Não 
Tributável (R$) 

Valor Total em Reais não 
tributável 

Double (5,2) SIM 



Número 
do 

Campo 
Nome do campo Descrição 

Formato / 
Tamanho 

Obrigatório 

43 
Valor Final a 
Receber (R$) 

Valor total em Reais a 
receber 

Double (5,2) SIM 

44 Observação 
Texto livre para observações 
em geral 

String (240) NÃO 

 

Observação: Os campos em cinza na guia representam campos de preenchimento 
não obrigatórios. Mesmo não sendo preenchidos os campos devem estar contidos 
dentro das guias. 


